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Abstract

Welche Faktoren sind fir die Qualitdt von Weiterbildungsmal3nahmen wichtig? Die vorliegende
Studie identifiziert und analysiert die verschiedenen Einflussfaktoren auf betriebliche und berufliche
Weiterbildungen. Dieses erfolgt mittels Literaturanalysen, Bildungstests, Befragungen und
Experteninterviews. Zudem geben die Autoren einen Einblick in die Steuerungsfahigkeit von
Qualitétsmanagementmodellen (QM M) und stellen die Forschungsergebnisse im Rahmen einer
Feldstudie auf den Prifstand. Der Band liefert anhand der umfangreichen Auswertungen und

Analysen praxisnahe Handlungsempfehlungen fur Trainer/innen, Bildungsdienstleister,
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Qualitétsbeauftragte im Bildungsbereich sowie Unternehmen und Bildungswissenschaftler. (HRK /
Abstract Gbernommen)
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