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Abstract

Auch unter Akademikern können sich jederzeit Konflikte ergeben, vor allem zuzeiten von

Hochschulreformen. Der Umgang mit Konflikten in komplex strukturierten Institutionen erfordert

daher auf Seiten der Hochschulleitung spezielles Fachwissen und Führungsqualitäten. Der

vorliegende Beitrag wirft einen Blick auf Konfliktquellen innerhalb von Hochschulen und auf

Ansätze für Hochschulführungen, Konflikte möglichst angemessen mithilfe von Instrumenten zu

lösen, die auf Grundlage der durch allgemeine Konfliktbewältigung gewonnenen Erfahrung

entwickelt wurden. Anhand von Beispielen wird aufgezeigt, wie einschlägige Forschungsprogramme

und Methoden an bestimmten Universitäten zur Verhinderung und Bewältigung von Konflikten

beigetragen haben. Ferner werden bestimmte geschlechtsspezifische Unterschiede samt

entsprechenden Empfehlungen umrissen. (HRK / Abstract übernommen)
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