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nternationalisierung

Internationalisierung als strategisches Ziel der Universitat Konstanz

Prozess der Ziel- und Strategieentwicklung

Institutionelle Verankerung
— Verankerung im Rektorat (Prorektorin Internationales)
— Gremium Internationalisierungsbeauftragte

— International Office als strategische Entwicklungseinheit

Umfassende Serviceangebote
— International Office (Studierende)

— Welcome Center (Wissenschaftlerinnen)
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Qualitatssicherung Internationalisierung
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Berichte

— ERASMUS-Erfahrungsberichte
Standardsetzung

— Qualitatsmanagement Welcome Center

— Qualitatssicherung Internationale Kooperationen
Befragungen

— International Student Barometer, Absolventenbefragungen
Monitoring von Internationalisierungsindikatoren

— fur das Rektorat und den Universitatsrat
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Das Konstanzer QM-System: Monitoring Verfahren und
Prozessdokumentation

Strategiegesprache

Monitoringbericht

act

Qualitatsentwicklung durch
Dialog und Konsequenzen
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check

Qualitatssicherung durch
Monitoring & Evaluation
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Qualitatsplanung
durch Zielentwicklung

plan

Qualititslenkung
durch Prozessmanagement

do

Qualitatszieletafeln
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Monitoring Il: Zielentwicklung und Indikatorenbestimmung:

Ziel: Forderung Studierendenmobilitat

Kriterien:

 Auslandsaufenthalte Studierende
« Studienprogramme

Indikatoren:
 Erasmus Out, Erasmus In
« Ubersee
« Sonstige Outgoings
» Anteil internationale Studierender und Absolventen
* Anzahl Studienprogramme
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Monitoring Il: Monitoring-Berichte und Follow up

+ Bereitstellung der Internationalisierungsindikatoren in zwei-

jahrlichen Berichten
 Diskussion in den Fachbereichen

 Gegenstand von Strategiegesprachen zwischen Rektorat und

Fachbereich, Vereinbarung operativer Ziele auf Fachbereichsebene
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