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Durchführung: Mai 2014 

Versand an Career Services und International Offices 

 

• Rücklauf: 46 Fragebögen, davon 

• 22 Fachhochschulen  

• 24 Unis 

• 36 Fragebogen & Teilnahme Werkstattgespräch 

 
 

Allgemeine Angaben 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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1. Bietet Ihre Hochschule besondere Programme/ Kurse/ Trainings/ 

Projekte etc. zur Internationalisierung der Career Services an?  

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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2. Welche Zielgruppen stehen dabei im Vordergrund?  

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

Internationale 
Studierende 

61% 

heimische 
Absolventen 

39% 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

3. Welche Angebote gibt es?  

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

3. Welche Angebote gibt es?  

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

 Projekt "Willkommen" mit Agentur für Arbeit, Buddy 

Programm, Orientierungsprogramm 

 

 Infoveranstaltungen/Workshops (auch 

englischsprachige) zum deutschen Arbeitsmarkt, zum 

Berufseinstieg für internationale 

Studierende/ausländische Absolventen 

 

 Karrieremessen, Veranstaltungen/Workshops mit 

Unternehmen, Firmenkontaktgespräche, 

Firmenexkursionen 

 

 Intranet-Recherchetool Karrierenavigator 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

4. Welche Einrichtung an der Hochschule übernimmt dabei die 

Hauptarbeit?  

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

 
Career 

Service/ 
Center 
57% 

AAA/ 
Intern. 
Office 
30% 

Fakultät 
6% 

Andere 
7% 

Weitere Antworten: 

 Career Development IGC 

Bundesagentur für Arbeit 

 

 "Zentren für internationale 

Beziehungen - ZiBs" an den 

Fakultäten 

 

 Zentrum für 

Kompetenzentwicklung 

 

 „Stellenwerk“ csnd 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

5. Mit welchen Partnern arbeiten Sie außerhalb der Hochschulen 

zusammen?  

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

Bundesagentur 
für Arbeit 

28% 

mittelständ. 
Unternehmen 

28% 

Großunter-
nehmen 

25% 

Andere 
19% 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

5. Mit welchen Partnern arbeiten Sie außerhalb der Hochschulen 

zusammen?  

Weitere Antworten: 

•  externe Coachs/Trainer/Referenten Mehrfachnennung 

• Stadt/Kommune (Ausländerbehörden) Mehrfachnennung 

• Unternehmerverbände: IHK, HWK, AHK 

• private und staatl. Arbeitsvermittler 

• Studentenwerk 

• Lehrbeauftragte 

• Non-Profit-Organisationen: Otto-Benecke-Stiftung, Migranet 
• Netzwerke zur Fachkräftesicherung 

• Sprachschulen 

• Career Services anderer Hochschulen 

• Partnerhochschulen in Europa 

  

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

6. Welche weiteren Maßnahmen halten Sie für notwendig, um eine 

nachhaltige Internationalisierung der Career Services zu 

gewährleisten? 

 

Finanzen und Personal 
- Verbesserung der finanziellen Ausstattung  

- Verstetigung des Personals 

- klare Strukturen bei Aufgabenverteilung 

- Wertschätzung durch die Hochschule 

 

Stärkung der CS-Expertise 
- Sprachtraining/Interkulturelle Trainings 

- mehr Information zu rechtlichen Fragen 

- internationaler Austausch/Vernetzung mit anderen Career Services 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

6. Welche weiteren Maßnahmen halten Sie für notwendig, um eine 

nachhaltige Internationalisierung der Career Services zu 

gewährleisten? 

 

Internationale Studierende 
- Sprachtrainings (Deutsch/Englisch) 

- interkulturelle Trainings 

- Bewerbungstrainings 

- Konzepte für den gesamten Studienverlauf 

- ins Studium integrierte Projekte 

- Coaching über längere Zeiträume 

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Internationale Studierende für den deutschen Arbeitsmarkt: 

6. Welche weiteren Maßnahmen halten Sie für notwendig, um eine 

nachhaltige Internationalisierung der Career Services zu 

gewährleisten? 

 

Hochschule 

- engere Zusammenarbeit AAA/IO und CS 

- Abstimmung mit Fachbereichen/anderen Serviceeinrichtungen 

- Arbeit nach Grundsätzen des Diversity Managements  

 

Arbeitsmarkt 
- Sensibilisierung der Arbeitgeber/Mittelstand 

- mehr Kontakte zu Firmen/Netzwerke mit Unternehmen 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Heimische Studierende 

7. Welche Angebote gibt es?  

 
 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Heimische Studierende 

7. Welche Angebote gibt es?  

 

 

 

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

Weitere Antworten: 

• Online-Infos, Bibliothek, Intranet-Recherchetool, perspektivisch: 

Programm "Globale Arbeitswelt„ 

 

• Veranstaltungen/Workshops mit externen Coachs und 

Unternehmen, „Länderwochen“, "International Days„ 

 

• Vorstellung von Karrierewegen von Absolventen, Infobroschüre 

"Bewerben weltweit", "Karrieretag" an Hochschule, 

Karrierenavigator, Beratung zu Auslandspraktika 

 

• Internationale Studiengänge, Auslandssemester, 

Auslandsexkursionen 
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Heimische Studierende 

8. Welche Einrichtung an der Hochschule übernimmt dabei die 

Hauptarbeit?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

Career 
Service/Center 

60% 

AAA/ 
International 

Office 
24% 

Fakultät 
8% 

Andere 
8% 

Andere Antworten: 

• Alumni-Netzwerk 

 

• Bundesagentur für Arbeit 

 

• Auslandsreferat 

 

• Language Center 

 

• Zentrum für 

Kompetenzentwicklung 
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Heimische Studierende 

9. Mit welchen Partnern arbeiten Sie außerhalb der Hochschulen 

zusammen?  

 

 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

Bundesagentur 
für Arbeit 

26% 

Mittelständ. 
Unternehmen 

31% 

Großunter-
nehmen 

30% 

Andere 
13% 
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Heimische Studierende 

9. Mit welchen Partnern arbeiten Sie außerhalb der Hochschulen 

zusammen?  

 
 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 

Weitere Antworten: 

• externe Trainer/Dozenten (Mehrfachnennung) 

• Unternehmen(s)/verbände/Arbeitgeberverbände (Mehrfachnennung) 

• Gründung von intern. Hochschulkonsortium zur ggs. Unter-stützung 

der Career Center; Career Services anderer Hochschulen 

• zentrale Weiterbildungsabteilung (ZaQwW) an Hochschule 

• Netzwerk internationaler Partneruniversitäten 

• Kleinunternehmen, Start-Ups, Wirtschaftsförderung Stadt 

• Botschaften 

• private und staatl. Arbeitsvermittler 
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Heimische Studierende 

10. Welche weiteren Maßnahmen halten Sie für notwendig, um eine 

nachhaltige Internationalisierung der Career Services zu 

gewährleisten? 

 

Finanzen und Personal 
- Verbesserung der finanziellen Ausstattung  

- Verstetigung des Personals 

 

Stärkung der CS-Expertise 
- Sprachtraining/interkulturelle Trainings  

- mehr Informationen zu rechtlichen Fragen/insbes. Arbeitsrecht 

- internationaler Austausch/Netzwerke 

- Einsatz von Personal mit Auslandserfahrung 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Heimische Studierende 

10. Welche weiteren Maßnahmen halten Sie für notwendig, um eine 

nachhaltige Internationalisierung der Career Services zu 

gewährleisten? 

 

Heimische Studierende 
- mehr Angebote für Auslandspraktika (auch Nicht-EU) 

- Mobilitätsfenster für Auslandspraktika 

- Traineeprogramme für deutsche AbsolventInnen 

 

Hochschule 
- Einbindung in Internationalisierungsstrategie der Hochschule 

- Abstimmung der Angebote innerhalb der Hochschule 

- Zusammenarbeit mit Fachbereichen 

- Vernetzung der inneruniversitären Einrichtungen 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 
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Heimische Studierende 

10. Welche weiteren Maßnahmen halten Sie für notwendig, um eine 

nachhaltige Internationalisierung der Career Services zu 

gewährleisten? 

 

Vernetzung 
- Internationaler Austausch/Vernetzung mit anderen Career Services 

- Vernetzung der Career Services innerhalb Deutschlands 

- Strukturierung des Kontaktaufbaus zu intern. Unternehmen 

 

Arbeitsmarkt 
- Sensibilisierung der Arbeitgeber/Mittelstand 

- mehr Kontakte zu Firmen/Netzwerke mit Unternehmen 

Umfrage “Internationalisierung der Career Services” 

25. Juni 2014 


